ULUSLARARASI KULTUREL TURIZM TUZUGU
Kiiltiirel miras degeri tasiyan alanlarda turizm yonetimi, 1999

ICOMOS tarafindan Ekim 1999°da Meksika’'da yapilan 12. Genel Kurulda kabul
edilmistir.

GIRIS
Tiiziigiin 6zellikleri

En genis anlamiyla, dogal ve kiiltiirel miras tim insanlara aittir. Onun evrensel
degerlerini anlamak, takdir etmek ve korumak her bireyin hak ve sorumlulugudur.

Miras dogal ve kiiltiirel ¢evreyi kapsayan genis bir kavramdir. Peyzajlar, tarihi alanlar,
sitler ve yapil1 ¢evrelerin yan1 sira, biyolojik ¢esitlilik, koleksiyonlar, gecmiste kalan ve
stiregelen kiiltiirel uygulamalar, bilgi ve yasam deneyimlerini igine alir. Cesitli ulusal,
bolgesel, yerli ve yerel kimliklerin esasini olusturan, uzun tarihi gelisim siire¢lerini
anlatir, kaydeder; cagdas yasamin biitiinleyici bir pargasidir. Biiylime ve degisim igin
dinamik bir referans noktasi, olumlu bir aragtir. Her yerin ve toplulugun kiiltlir miras1 ve
ortak bellegi , giiniimiiz ve gelecekteki gelismeler i¢in 6nemli bir temel olusturan, yeri
doldurulamaz bir hazinedir.

Kiiresellesmenin arttig1 bir donemde kiiltiir mirasinin ve kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi,
konservasyonu, yorumu ve sunumu toplumlar icin 6nemli bir mucadele konusudur.
Kiltiir mirasinin uluslararast kabul goren standartlara gére ve uygun bir bigimde
korunmas1 ve yonetimi, genellikle konuyla ilgili bir kurumun, toplulugun veya uzman
grubun sorumlulugundadir.

Kiltiir mirasinin yonetiminde 6nemli bir hedef kiiltiir mirasinin 6nemini ve nigin
korunmasi gerektigini ev sahibi topluluga ve ziyaret¢ilere aciklamaktir. Kiiltiir mirasina
mantikly, 1yi yonetilen, fiziksel, entellektiiel ve/veya duygusal erigim ile kiiltiirel gelisim
hem bir hak, hem bir ayricaliktir. Kiiltiir mirasina erisim, beraberinde bugiinkii ev sahibi
toplulugun, yerli koruyucular veya tarihi sahiplerinin kiiltiir degerlerine, ¢ikarlarina ve
yasal haklarma, o kiiltiir mirasinin gelistigi peyzaj ve kokenini olusturan kiiltiirlere saygi
gosterilmesini gerektirir.

Turizm ve kiiltiirel miras arasindaki dinamik etkilesim

I¢ ve uluslararasi turizm, baska toplumlarin yalniz gegmisten kalan izleri ile ilgili degil,
giinlimiiz yasam1 hakkinda da sundugu 6zel deneyimle, kiiltiirel aligverisin basta gelen
araclarindan biri olmay1 siirdiirmektedir. Turizm, giderek artan bir sekilde, dogal ve
kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in olumlu bir gili¢ olarak degerlendirilmektedir. Turizm



kiiltiir mirasinin ekonomik yonlerini yakalayabilir ve kaynak yaratarak, halki egiterek,
politikay1 etkileyerek, bunlart koruma yoniinde kullanilabilir hale getirebilir. Birgok
ulusal ve bolgesel ekonominin temel bileseni olan turizm, iyi yonetildiginde gelisme i¢in
onemli bir etken olabilir.

Turizmin kendisi politik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitimsel, biofiziksel, ekolojik ve
estetik boyutlariyla giderek karmasiklasan bir olgu haline gelmistir. Ziyaretcilerle ev
sahibi veya yerel topluluklarin catisma yaratabilecek beklenti ve hayalleri arasinda yararh
bir etkilesim kurabilmenin zorluklar1 vardir ancak firsatlar da yakalanabilir.

Dogal ve kiiltiirel miras, kiiltiirel ¢esitlilik ve yasayan kulturler turizm agisindan biyuk
cekim gulcine sahiptirler. Asirtya kacan veya kotu yonetilen turizm ve turizme bagh
yapilagma, kiiltiirel mirasin 0zgiin yapisini, biitiinliigiinii ve onemli 6zelliklerini tehdit
edebilir. Istenmeyen degisimler sonucu, yerin ekolojik diizeni, ev sahibi toplulugun
kiiltiir ve yasam {Usluplariin yani sira, ziyaret¢inin yer ile ilgili deneyimi de deger
yitirebilir.

Turizm ev sahibi topluluga yararlar saglamali, onlara kiiltiir miraslarim1 ve kiiltiirel
geleneklerini korumalart ve siirdiirmeleri igin olanaklar sunmali; onlar1 bu yolda
heveslendirmelidir. Siirdiiriilebilir bir turizm endiistrisi kurmak ve kiiltiirel kaynaklarin
gelecek kusaklar i¢in korunmasini daha iyi bir diizeye yiikseltmek i¢in, yerel ve/ veya
yerli topluluk temsilcileri, korumacilar, turizm operatorleri, milk sahipleri, karar
vericiler, ulusal gelisme planlar1 hazirlayanlar ve alan yoneticilerinin katilim ve igbirligini
saglamak gereklidir.

Bu tiiziigii hazirlayan Uluslararas: Anitlar ve Sitler Konseyi ICOMOS, diger uluslararasi
kuruluslar ve turizm endiistrisi kendilerini bu sorunu ¢6zme yoluna adamislardir.

Tiiziigiin hedefleri
Uluslararasi Kiiltiirel Turizm Tiiziigii’niin hedefleri s0yle siralanabilir:

e Kiiltiir mirast koruma ve yonetimiyle ilgili olanlarin kiiltir mirasinin dnemini ev
sahibi topluluga ve ziyaretgilere aktarmalarini kolaylastirmak ve tesvik etmek.

e Turizm endiistrisinin turizmi kiiltiir mirasin1 ve ev sahibi topluluklarin yasayan
kiiltiirlerine saygi gosterecek ve onlart daha iyi duruma getirecek sekilde
gelistirme ve yonetmesi yoniinde kolaylik saglamak ve destek vermek.

e Korumaci tarafla, turizm endistrisi arasinda kultir mirast alanlarinm,
koleksiyonlarin, yasayan kiiltiirlerin 6nemi ve kirilgan yapisi i¢in siirdiirtilebilir
bir gelecek kurma geregi konusunda bir diyalog kurulmasini kolaylastirmak ve
desteklemek.



e Plan ve politikalar1 tanimlayanlarin Kultir miras1 alanlarinin - korunmast,
konservasyonu baglaminda, sunum, yorum ve kiiltiirel etkinliklerle ilgili
ayrintili, tanimlanabilir hedefler ve stratejiler gelistirmelerini tesvik etmek.

Ayrica,

e Tiiziik ICOMOS, diger uluslararasi kuruluslar ve turizm endiistrisi tarafindan
kiiltiir miras1 yonetimi ve korunmasi konusunun biitiinliigii konusunda daha
kapsamli girisimlerde bulunulmasini desteklemektedir.

e Tiiziik hedeflerinin gerceklestirilmesi i¢in, ilgili kesimlerin, sorumlularin ve
gorevlilerin, zaman zaman ¢ikarlar1 catissa da, bir araya gelmelerini
desteklemektedir.

o Tiiziik ilgili taraflarca ayrintili yol gosterici yonergeler hazirlanarak, ilkelerin
belirli kurum ve topluluklarin 6zel durumlarma veya kosullarina
uyarlanmasinin kolaylagtirilmasini desteklemektedir.

KULTUREL TURIZM TUZUGUNUN ILKELERI
ilke 1

Ic ve uluslararasi turizm Kkiiltiirel ahsveris konusundaki 6nde gelen araclardan biri
olduguna gore, koruma ev sahibi topluluga ve ziyaretcilere yerel kilttrel mirasla
dogrudan temas kurmalari ve onu anlamalar icin iyi yonetilen firsatlar sunmahdar.

1.1 Dogal ve kiiltiirel miras, tarihi gelisimin hikayesini anlatan, somut ve tinsel bir
kaynaktir. Cagdas yasamda 6nemli bir yeri vardir ve fiziksel, entellektiiel ve duygusal
olarak genis kiitlelerin erisimine acik olmalidir. Kiiltiir mirasin yerel halk ve
ziyaretciler tarafindan anlagilmasimi ve takdir edilmesini kolaylastiracak, fiziksel
ozelliklerinin, soyut yonlerinin, ¢agdas kiiltiirel anlatimlarin ve genel cercevenin
korunmasi1 ve yasatilmasina yonelik programlar adil ve halkin 6deme giicline uygun
olmalidir.

1.2 Dogal ve kiiltiirel mirasin 6nemi, Ozelliklerine bagli olarak farklilagir; kimi alan
evrensel diizeyde, kimi ulusal, bolgesel ve yerel degerdedir. Bu 6nem yerel halka ve
ziyaretcilere cagdas egitim, medya, teknolojiden yararlanarak, uygun ve ulasilabilir,
heyecan verici programlarla, tarihi, ¢evresel ve kiiltiirel bilginin kisisel yorumuyla
sunulmalidir.

1.3 Yorum ve sunum programlari, dogal ve Kkiiltiirel mirasin uzun siire yasamasini
saglayacak iist diizey bilinglenmenin ve destegin olusmasimi kolaylastirmali ve
cesaretlendirmelidir.



1.4 Yorum programlart kiiltiir miras1 alanlariin, geleneklerin ve kiiltiirel aligkanliklarin
alanin ve ev sahibi halkin gegmisinde ve bugilinkli yasamindaki énemini, kiiltiirel ve dil
yoniinden farklilik gosteren azinlik gruplarini da kapsayacak sekilde ele almalidir.
Ziyaret¢i belirli bir kiltiir mirasina yiiklenen degisik kiiltiirel degerler konusunda
bilgilendirilmelidir.

ilke 2

Kiiltiir Miras1 Alanlari ile turizm arasindaki iliski dinamiktir ve catisan degerler
soz konusu olabilir. Bu iliski giiniimiiz ve gelecek kusaklar i¢in siirdiiriilebilir bir
bicimde yonetilmelidir.

2.1 Kiiltiirel cesitlilik ve sosyal gelisim i¢in énemli bir temel olusturan kiiltiirel miras
alanlar1, herkes icin degerlidir. Yasayan kiiltiirlerin, kiiltiirel alanlarin, koleksiyonlarin
fiziksel ve ekolojik biitiinliiklerinin, gevresel ¢ergevelerinin uzun erimli korunmasi ve
yasatilmasi, sosyal, ekonomik, politik, yasal, kiiltlirel ve turizm gelisim politikalarinin
temel bilesenlerinden olmalidir.

2.2 Kiiltlir miras1 kaynaklar1 veya degerleri ile turizm arasindaki iliski dinamiktir; stirekli
degisirken, firsatlarin yani sira riskler ve ¢atigsma yaratir. Turizm projeleri, etkinlikleri ve
gelismeleri olumlu sonuglar vermeli; ziyaretginin gereksinim ve istekleri karsilanirken,
kiiltiir mirast ve yerel halkin yasam tarzi {lizerinde olusacak olumsuz etkiler en aza
indirgenmelidir.

2.3 Koruma, yorum ve turizm gelistirme projeleri s6z konusu yerin kiiltiirel degerlerinin
Ozel, fakat genellikle karmasik veya catisan yonlerinin ¢ok iyi anlasilmasi iizerine
kurulmalidir. Bu degerin anlasilmas: ve takdir gérmesi yoniinde bir gelisme saglamak
icin, arastirma ve danigsma siireglerinin surdartlmesi énemlidir.

2.4 Kiltlir varligr degeri tastyan yerlerin ve koleksiyonlarin 6zgilinliigliniin korunmasi
onemlidir. Bu onlarin gegmisten kalan maddi varliklari, barindirdiklart anilar ve soyut
geleneklerinde anlatim bulan kiiltiirel 6nemlerinin temel bilesenidir. Kiiltiirel mirasin
daha 1yl anlasilmasina ve degerlendirilmesine katkida bulunmak icin hazirlanan
programlar tarihi alanlarin ve Kkiiltiirel deneyimlerin 6zglinligli aciklamali ve
yorumlamalidir.

2.5 Turizmi gelistirme ve altyapir projeleri kiiltiir mirast alanlarinin estetik, sosyal ve
kiiltiirel boyutlarini, dogal ve kiiltiirel peyzaj degerlerini, biyolojik ¢esitlilik 6zelliklerini
ve daha genis Olgekte gorsel cercevesini dikkate almalidir. Yerel malzeme kullanimi
tercih edilmeli, yerel mimari Gsluplar veya sivil mimari gelenekleri gézetilmelidir.

2.6 Kiiltiirel alanlarin turizme agilmasindan 6nce, yonetim planlar1 yapilarak, kaynagin
dogal ve kiiltiirel degerleri saptanmalidir. Daha sonra, 6zellikle artan ziyaret¢i sayisinin
yerin fiziksel ozellikleri, biutiinligii, ekolojisi, biyolojik cesitliligi, yerel erisilebilirlik,
ulagim sistemleri ve ev sahibi toplulugun sosyal, ekonomik ve kiiltiirel esenligi {izerinde



yaratacagi degisimin kabul edilebilir sinirlart belirlenmelidir. Eger olasi degisim kabul
edilen sinir1 agiyorsa, oneri proje gézden gegirilmelidir.

2.7 Turizm faaliyetlerinin ve gelisiminin belirtilen yer veya topluluk iizerindeki etkilerini
degerlendirmek tizere, siirekli izleme programlari olusturulmalidir.

ilke 3

Kiiltiir Miras1 Alanlann i¢cin yapilan Koruma ve Turizm Planlamasi, ziyaretci
deneyiminin kayda deger, memnun edici ve keyifli olmasini saglamahdir.

3.1 Koruma ve turizm programlar ziyaret¢inin degerli kiiltiirel 6zelliklerini anlamasini
ve koruma gerekliligini kavramasini saglayacak bigimde, ist diizeyde bilgi sunmali,
ziyaret¢inin hosca vakit gecirmesine olanak saglamalidir.

3.2 Ziyaretgiler, istedikleri takdirde, alan1 kendi tercih ettikleri hizda dolasabilmelidir.
Alanin biitiinligii ve fiziksel yapisi, dogal ve kiiltiirel 6zellikleri tizerindeki olumsuz
etkileri en aza indirgemek i¢in 6zel dolagim rotalar1 belirlenmesi gerekebilir.

3.3 Dini alanlarin, téren ve geleneklerin kutsalligina saygi gosterilmesi alan yoneticileri,
karar vericiler, plancilar ve turizm operatorleri i¢cin 6nemli bir konudur. Ziyaretgilerin ev
sahibi toplulugun degerlerine ve yasam tarzina saygi gosteren, hirsizlik ve kagakcilik gibi
olaylardan uzak duran, sorumlu bir tavir iginde olmalari, tekrar geldiklerinde dostca
karsilanabilecek, saygi goren misafirler gibi davranmalar1 desteklenmelidir.

3.4 Turizm etkinlikleri icin yapilacak planlama ziyaretgileri memnun edecek konfor,
giivenlik ve saglik kosullari sunmali; ancak bunlar alanin 6nemli fiziksel veya ekolojik
ozelliklerini olumsuz yonde etkilememelidir.

ilke 4

Ev sahibi topluluklar ve yerli halk koruma ve turizm icin yapilacak planlamaya
katilmahdir.

4.1 Bolgesel ve yerel diizeyde, ev sahibi toplulugun, mulk sahiplerinin ve ilgili yerel
halklarin kendi topraklar1 ve bdlgenin dnemli yerleri lizerindeki hak ve menfaatleri saygi
gormelidir. Yerli halk kendi kiiltiirel kaynaklarinin, kiiltiirel eylemlerinin ve ¢agdas
ifadelerinin  turizm ¢ercevesinde tesbiti, korunmasi, yoOnetimi, sunumu ve
yorumlanmasinin planlanmasi siirecinde, hedef, strateji, politika ve protokollerin
belirlenmesinde yer almalidir.

4.2 Belirli bir yer veya bolgenin kiiltiir mirast evrensel bir boyuta sahip olsa da, bazi
topluluklarin veya yerel halkin ihtiyaglarina, belirli kiiltiirel uygulamalara, bilgiye,
inanclara, etkinliklere, nesnelere veya alanlara erisimi kisitlama veya kendi yonetme
isteklerine saygi gosterilmelidir.



Ilke 5
Turizm ve koruma etkinlikleri ev sahibi topluluga yarar saglamahdir.

5.1 Karar vericiler turizm yararlariin ilkeler veya bolgeler arasinda esit bicimde
dagitilmasini saglayacak, sosyo-ekonomik diizeyi gelistirecek ve gerekli yerlerde
yoksullukla savaga katkida bulunacak onlemler gelistirmelidir.

5.2 Koruma yonetimi ve turizm etkinlikleri yerel halkin kadin ve erkeklerine her diizeyde
egitim ve Ogretim, tam zamanli is olanaklar1 saglayarak, hak¢a dagitilan ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel yararlar sunmalidir.

5.3 Tarihi yerler i¢in hazirlanan turizm programlarindan elde edilen gelirlerden 6nemli
bir kism1 o yerlerin dogal ve kiiltlirel ¢ergevelerini de kapsayacak koruma ve sunus
caligmalarina ayrilmahidir. Ziyaretgiler gelirlerin ne sekilde kullanildigi konusunda,
miimkiin oldugunca, bilgilendirilmelidir.

5.4 Turizm programlart rehber ve ¢evirmenlerin yerel halktan segilerek egitilmelerini
tesvik etmeli; boylece yerel halkin yeteneklerinin kendi kiiltiirel degerlerini sunmak ve
yorumlamak yoniinde gelistirilmesini desteklemelidir.

5.5 Yerel halk icin hazirlanacak kiiltiirel miras yorumlama ve egitim programlari yerel
yorumcularin katilimin1 desteklemelidir. Programlar yerel kiiltiirel miras hakkindaki
bilgiyi ve ona duyulan saygiyr arttirmali, yerel halkin kiiltiirel mirasin bakimi ve
korunmasi konusuyla dogrudan ilgilenmesini cesaretlendirmelidir.

5.6 Koruma yonetimi ve turizm programlar1 karar vericiler, plancilar, arastirmacilar,
tasarimcilar, mimarlar, yorumcular, korumacilar ve turizm operatdrlerine yonelik egitim
ve alistirma firsatlari sunmalidir. Katilimcilar meslekdaslarinin  zaman zaman
karsilagtiklar1 karmasik konulari, firsatlari ve sorunlar1 anlamak ve c¢oziimlemek
konusunda cesaretlendirilmelidir.

ilke 6

Turizm tesvik programlar1 Dogal ve Kiiltiirel Miras degerlerini korumali ve
gelistirmelidir.

6.1. Turizm tanitma programlar1 gergeke¢i beklentiler yaratmali ve alani ziyaret etmeyi
diistinenlere s6z konusu yerin ve ev sahibi toplulugun kiiltiirel miras degerleri hakkinda
bilgi vermeli, boylece ziyaretcilerin alanda uygun sekilde davranmalar1 saglanmalidir.

6.2. Kiiltiir miras1 degeri tasiyan yerler ve Onemli koleksiyonlarin 6zgiinliiklerinin
korunmast ve ziyaret¢i deneyiminin gelistirilmesi amaciyla, tanitim ve yonetim
faaliyetleri, ziyaret¢i sayisinda dalgalanmalar1 6nleyecek ve asir1 sayida ziyaretcinin bir
arada olmasini engelleyecek bigimde yiiriitiilmelidir.



6.3 Turizm tanitma programlari, ziyaretgileri bdlgenin veya yorenin dogal ve kiiltiirel
ozelliklerini daha kapsamli olarak tanimaya tesvik ederek, turizmin sagladig1 yararlarin
genis bir alana yayillmasini saglamali ve daha popiiler yerler iizerindeki baskiy1
azaltmalidir.

6.4 Yerel elisleri ve diger lriinlerin tanitimi, dagitilmas1 ve satis1 ile yerel topluluga
uygun bir sosyal ve ekonomik kazang¢ saglanirken, kiiltiirel biitiinliiklerinin bozulmamast
giivence altina alinmalidir.

Ceviri: Z. Ahunbay, 2011



